
	  

Istruzione comunicazione relativa alle misure per garantire 
la parità di genere 

La comunicazione è un processo fondamentale per lo scambio di informazioni 
tra le persone. Ecco una procedura generale per la comunicazione efficace: 

1. Identifica il tuo obiettivo: Prima di comunicare, è importante avere chiari 
gli obiettivi che desideri raggiungere con la comunicazione. Chiediti quale 
messaggio vuoi trasmettere e quale risultato desideri ottenere. 

2. Conosci il tuo pubblico: Adatta il tuo messaggio al pubblico a cui ti 
rivolgi. Considera il loro livello di conoscenza sull'argomento, il loro 
background culturale e le loro aspettative. Questo ti aiuterà a selezionare 
il tono, il linguaggio e gli esempi appropriati per comunicare in modo 
efficace. 

3. Organizza il tuo messaggio: Struttura il tuo messaggio in modo chiaro e 
coerente. Inizia con un'introduzione che catturi l'attenzione, poi presenta 
i punti principali in modo logico e conclusione con un riassunto delle idee 
chiave. Utilizza frasi brevi e concise per facilitare la comprensione. 

4. Scegli il canale di comunicazione: Decidi quale canale di comunicazione è 
più adatto per il tuo messaggio. Puoi comunicare verbalmente, per 
telefono, via email, attraverso presentazioni o utilizzando strumenti di 
comunicazione online. Considera quale canale ti consente di raggiungere 
il tuo pubblico in modo efficace. 

5. Ascolta attivamente: La comunicazione è un processo bidirezionale. 
Ascolta attentamente le risposte e le domande del tuo interlocutore. Fai 
domande di chiarimento per assicurarti di aver compreso correttamente 
e dimostra interesse nei confronti dell'altro. L'ascolto attivo favorisce la 
comprensione reciproca. 

6. Usa un linguaggio chiaro e appropriato: Evita l'uso di gergo o 
terminologia troppo tecnica, a meno che tu non sia sicuro che il tuo 
pubblico ne sia a conoscenza. Usa un linguaggio semplice e 
comprensibile, evitando ambiguità o confusione. 

7. Sii consapevole della tua comunicazione non verbale: La comunicazione 
non verbale è altrettanto importante delle parole che usi. Mantieni un 
contatto visivo appropriato, utilizza espressioni facciali coerenti con il tuo 
messaggio e fai attenzione al tuo linguaggio del corpo. La tua postura e i 
tuoi gesti possono influenzare la percezione del tuo messaggio. 

8. Fornisci feedback: Alla fine della comunicazione, chiedi feedback al tuo 
interlocutore. Questo ti aiuterà a valutare se il tuo messaggio è stato 
compreso e se hai raggiunto i tuoi obiettivi. Se necessario, apporta 
eventuali correzioni o chiarimenti. 

9. Adatta la comunicazione alle situazioni: La comunicazione efficace 
richiede la capacità di adattarsi alle diverse situazioni e alle esigenze dei 
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tuoi interlocutori. Sii flessibile e aperto al feedback, e cerca di 
comprendere il contesto in cui avviene la comunicazione. 

10.Pratica la comunicazione: Come per qualsiasi abilità, la pratica è 
fondamentale per migliorare le tue capacità di comunicazione. Cerca 
opportunità di comunicare in diverse situazioni e con persone diverse, in 
modo da acquisire fiducia e padronanza nel trasmettere il tuo messaggio. 

Ricorda che la comunicazione efficace richiede tempo, sforzo e pratica. 
Seguendo questa procedura e rimanendo aperto al feedback, puoi migliorare le 
tue competenze comunicative e raggiungere i tuoi obiettivi nella 
comunicazione. 

Per promuovere una comunicazione coerente con la parità di genere, è 
importante adottare alcune pratiche e comportamenti consapevoli. Ecco una 
procedura che può essere seguita: 

1. Consapevolezza e formazione: Inizia ad aumentare la tua 
consapevolezza sui temi di genere e l'importanza di una comunicazione 
inclusiva. Puoi partecipare a workshop, corsi o formazioni sulla parità di 
genere e imparare le basi del linguaggio inclusivo. 

2. Evita gli stereotipi di genere: Fai attenzione a evitare gli stereotipi di 
genere nella tua comunicazione. Evita di fare generalizzazioni basate sul 
genere e non attribuire caratteristiche specifiche a uomini o donne in 
modo automatico. 

3. Linguaggio inclusivo: Utilizza un linguaggio inclusivo che riconosca 
l'uguaglianza di genere. Evita l'uso di pronomi generici maschili come 
"egli" o "lui" quando ci si riferisce a un gruppo di persone di entrambi i 
generi. Utilizza invece pronomi inclusivi come "essi" o "loro". Inoltre, 
cerca di utilizzare termini neutrali che non siano specifici di un genere, 
quando possibile. 

4. Ascolto attivo: Pratica l'ascolto attivo durante le conversazioni. Fai spazio 
alle voci di entrambi i generi e mostra interesse e rispetto per le opinioni 
e le esperienze di tutti. Evita di interrompere o sminuire le opinioni delle 
persone in base al loro genere. 

5. Promuovi la parità di opportunità: Cerca di promuovere la parità di 
opportunità e la partecipazione di entrambi i generi nelle discussioni e 
nelle decisioni. Assicurati che tutti abbiano un'opportunità equa di 
esprimersi e contribuire. 

6. Sensibilizzazione nel marketing e nella pubblicità: Se lavori nel settore 
del marketing o della pubblicità, cerca di evitare stereotipi di genere nelle 
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tue campagne. Promuovi immagini e messaggi che riflettano la diversità 
e l'uguaglianza di genere. 

7. Rispetto e consapevolezza dei privilegi: Sii consapevole dei tuoi privilegi 
di genere e trattali con rispetto. Riconosci che l'uguaglianza di genere 
non significa che tutti sono uguali, ma che tutti dovrebbero avere le 
stesse opportunità e trattamento equo. 

8. Correggere gli errori: Se commetti errori o utilizzi un linguaggio o 
comportamento non inclusivo, sii aperto a ricevere feedback e correggiti. 
Impara dai tuoi errori e cerca di migliorare la tua comunicazione in 
futuro. 

Ricorda che la parità di genere è un processo continuo e richiede impegno 
costante. Seguendo questa procedura, puoi contribuire a creare un ambiente di 
comunicazione più coerente e inclusivo per tutti. 
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